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BARKODLU SATIS SISTEMI
SIKCA SORULAN SORULAR

Hangi sektorler de kullanilabilir ?

Market, tekel bayi, hirdavat, nalbur, kirtasiye, biijiteri, giyim, ziiccaciye, tahtakale,
bilisim, sarkiiteri vb. sektorlerin kullanimina uygundur. Bu sektdrlerin ortak noktast,
Perakende {iriin satisidir.

Programi satin almadan 6nce deneyebilir miyim ?

Evet, program, www.zeymeryazilim.com.tr {izerindeki demo indir butonu ile kullanici
tarafindan basit bir sekilde kurulur. 30 giinliik siiregte satin almigsiniz gibi gercek ve kisitsiz
bir kullanim yapabilirsiniz.

Programin fiyati nedir ?

Web sitemiz (www.zeymeryazilim.com.tr) iizerindeki fiyatlar meniisiinden fiyat bilgisine
ulagabilirsiniz.

Programin ayhk veya yilhik 6demesi var m ?

Hayir, programin 6demesi bir seferlik yapilir, aylik ya da yillik ekstra lisans iicreti bulunmaz.
Bir lisans bedeli 6dersiniz karsiliginda satin aldiginiz bir lisans kodu gonderilir. Bu lisans
kodu ile lisanslanan bilgisayarda émiir boyu kullanim yapabilirsiniz.

Demo zorunlu mu ?

Yazilim gibi fikri eserlerin demo kullanimi mevcut ise iadesi kapalidir. Sinai miilkiyet kanunu
geregince; Alic satin almadan 6nce demosu bulunan bilgisayar programini incelemekle
yiikiimliidiir. Bu kanun ile hem satic1 hem alic1 taraf korunmaktadir.

Kredi karti ile satin alabilir miyim ?

Web sitemiz www.zeymeryazilim.com.tr iizerinden, ilgili iiriinii sepete ekledikten sonra,
Iyzico alt yapist ile kredi kart: bilgilerinizi girerek ihtiyag halinde taksitlendirme yaparak
giivenli bir sekilde siparis olusturabilirsiniz.

Kredi karti ile satin aldiktan sonra ne yapmam gerekiyor?

Kredi karti ile yapilan 6demelerde, siparis formunun bir kopyasi tarafimiza ulasir. Siparis
formuna girdiginiz telefon numarasina lisans kodunuz Sms Server tarafindan birka¢ dakika
icerisinde otomasyon tarafindan online teslim edilir.

Havale/EFT ile 6deme yapabilir miyim ?

Web sitemiz www.zeymeryazilim.com.tr izerindeki Banka Hesap Bilgileri adimindaki Iban
bilgisine havale veya eft ile siparis olusturabilirsiniz. Odemenizi (TL,USD,EURO) cinsinden
yapabilirsiniz.

Havale/eft ile 6deme yaptiktan sonraki siire¢ nasil oluyor ?

Odemeniz sonrasinda 0552 853 1478 nolu whatsapp hattiniza dekontu iletmelisiniz. Lisans
kodunuz Sms Server araciligi ile birkag dakika icerisinde tarafindan teslim edilir.

Programla birlikte yazici veya barkod okuyucu siparisi verebilir miyim ?

Evet, Yazilimin (programin) herhangi bir kargolama siireci bulunmamaktadir. Lisans kodlar
Sms SERVER araciligiyla otomasyon tarafindan birkag dakika igerisinde Online teslim edilir.
Satin almadan 6nce demo kurmus olacaginiz i¢in satin aldiktan sonra sadece aktivasyon
yapilacaktir. Hafta i¢i saat 16:00'a kadar verilen cihaz siparisleriniz ayn1 giin
kargolanmaktadir.


http://www.zeymeryazilim.com.tr/

Daha 6nce bu sistemleri kullanmadim. Zorluk yasar miyim?

Egitim videolarimizi izleyerek sistemi hizli bir sekilde 6grenebilirsiniz. Ayrica miisteri
hizmetlerimiz bu siiregte yaninizda olacak olup telefon ile size destek verecektir.

Fatura kesiyor musunuz ?

Tarafimizdan alinan her iirlin ve hizmete istisnasiz satig faturasi diizenlenir. Faturaniz, siparis
tarihi itibari ile 7 is giinii i¢erisinde muhasebe birimi tarafindan kesilir ve sistemde taniml
mail adresinize elektronik ortamda e-Fatura olarak teslim edilir.

Baska bir sistem kullanmaktayim, bu sisteme gectigimde iiriin girislerini sifirdan mi
yapacagim?

Hayir, yiizlerce miisterimiz mevcut yazilimmdan memnun olmadigi i¢in bizim programimizi
tercih etmektedir. Bu siirecte iiriinlerinizi excel yardimi ile eski ZEYMER Yazilim barkod
sistemine kolayca aktarabiliyoruz.

Satin aldiktan sonra tekrar kurulum yapacak miyim ?

Hayir, Demo programin gergek datasi oldugu i¢in zaten kuruluysa silinmez, sadece
aktivasyon yapilir.

Demo siiresinde kaydettigim verilerim silinecek mi ?

Hayir, Demo siiresinde giris yaptiginiz verileriniz bilgisayar problemi ya da kullanict
miidahalesi olmadig siirece silinmez.

Bilgisayarima format atarsam tekrar lisans almam gerekir mi ?

Hayir, satin aldiginiz ilk giin lisans kodunu girdiginiz bilgisayar/anakart/islemci ayni kaldig
stirece lisans kodunuz 6miir boyu eslesecektir. 1 lisans kodu ile sadece 1 bilgisayarda program
kullanimi saglanmaktadir. Lisanslanan bilgisayarda kullanilan lisans kodu, bagka bir
bilgisayarda eslesme saglamayacaktir. Format sonrasi ayni bilgisayarda/donanimda ayni lisans
kodunuz gegerli olacaktir.

Sizlere nasil ulasabilirim ?
Destek taleplerinizi 0552 853 1478 numarali Whatsapp hattindan veya 0850 850 1478 santral
hattimizdan ¢agr1 merkezimize ulasabilirsiniz.
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